Garantie limitata pentru Portable-SSD SAMSUNG
Pentru toate modelele Portable-SSD Samsung

Va multumim cd ati achizitionat o unitate Portable-Solid State Drive SAMSUNG (,Produsul”).
SAMSUNG va apreciaza si incearcd intotdeauna sa va ofere servicii de cea mai buna calitate.
CITITI CU ATENTIE TERMENII SI CONDITIILE URMATOARE INAINTE DE A UTILIZA PRODUSUL
FURNIZAT DE SAMSUNG ELECTRONICS CO., LTD. (,SAMSUNG”). PRIN UTILIZAREA
PRODUSULUI, SUNTETI DE ACORD CU TERMENII SI CONDITIILE ACESTEI DECLARATII DE
GARANTIE LIMITATA PENTRU SSD SAMSUNG (,ACORDUL”").

A. Politica de garantie

SAMSUNG garanteaza cumparatorului Produsului in ambalajul original sigilat
(,Dumneavoastra”) ca Produsul este lipsit de defecte de material si de executie, sub rezerva
conditiilor din prezentul document, doar pentru PERIOADA DE GARANTIE LIMITATA, A CAREI
DURATA ESTE SPECIFICATA TN SECTIUNEA B A ACESTUI ACORD, INCEPAND CU DATA LA CARE
PRODUSUL A FOST ACHIZITIONAT IN AMBALAJUL ORIGINAL SIGILAT.

Tn eventualitatea in care o dovada valida a achizitiei nu este disponibil3, perioada de garantie
limitata va fi determinata de la data fabricatiei.

Tn eventualitatea in care SAMSUNG determina, la discretia sa exclusiva, ca Produsul prezinta
defecte de material sau de executie si nu se conformeaza specificatiilor pentru utilizare
normald publicate, cat timp Dumneavoastrd detineti Produsul si pe perioada de garantie
limitatd si sub rezerva conditiilor si exceptiilor prevazute in prezentul Acord, SAMSUNG va
actiona, la alegerea sa, dupa cum urmeaza: (1) va repara sau inlocui Produsul cu un Produs
nou sau reconditionat cu o capacitate si functionalitate identica sau mai mare sau (2) va va
rambursa atunci o sumd egala cu valoarea de piatd a Produsului la momentul in care este
fnaintata revendicarea de garantie catre SAMSUNG, in cazul in care SAMSUNG nu poate
repara sau inlocui Produsul. Tn cazul inlocuirilor, SAMSUNG poate inlocui Produsul
dumneavoastra cu un produs care a fost in prealabil utilizat, reparat si testat pentru a se
conforma specificatiilor SAMSUNG. Perioada de garantie pentru produsele reparate si
inlocuite va fi mai lunga decat: (1) durata ramasa din perioada initiala de garantie sau (2)
nouazeci (90) de zile de la data la care ati primit produsul reparat si inlocuit. Produsul
returnat pentru serviciul de inlocuire nu va va fi inapoiat. Totusi, in caz de NTF (Nu s-au gdsit
probleme), prin intermediul unui diagnostic, Produsul v& va fi inapoiat. intotdeauna trebuie s&
realizati copii de rezerva pentru datele importante. Garantia va este oferitd doar
Dumneavoastra si nu este transferabila.

SAMSUNG



B. Conditie de garantie limitat3 (Perioada)

Politica de garantie produs

Produs Capacitate (Perioads)
Portable SSD T1 250GB/500GB/1TB 3ani
Portable SSD T3 250GB/500GB/1TB/2TB 3ani
Portable SSD T5 250GB/500GB/1TB/2TB 3ani
Portable SSD X5 500GB/1TB/2TB 3ani

Portable SSD T7 Touch 500GB/1TB/2TB 3 ani
Portable SSD T7 500GB/1TB/2TB/ATB 3ani
Portable SSD T7 Shield 1TB/2TB/4ATB 3ani
Portable SSD T5 EVO 2TB/4TB/8TB 3ani
Portable SSD T9 1TB/2TB/4TB 5 ani

— Perioada de garantie pentru cablul inclus, furnizat impreuna cu orice Produs, este de
un (1) an.

C. Domeniul Garantiei limitate

Garantia prevdzuta in prezentul document nu se va aplica in cazul in care: (i) Produsul nu a
fost utilizat in conformitate cu instructiunile (http://www.samsung.com/ssd), (ii) Produsul nu
a fost utilizat pentru scopul si in mediul pentru care a fost creat (iii) exista erori sau defecte in
urma prezentei unorinteractiuni directe, indirecte sau incidentale cu produse, aplicatii
software sau componente terte, indiferent daca au fost autorizate sau nu, (iv) exista erori sau
defecte in urma instalarii sau testarii necorespunzatoare, utilizarii inadecvate, neglijentei,
reparatiei neautorizate, modificarii, accidentelor sau altor cauze externe SAU (v) exista alte
circumstante despre care SAMSUNG stabileste cd reprezinta dovada faptului ca
Dumneavoastrad ati incalcat Acordul. Dumneavoastrd sunteti de acord cu si luati act de faptul
ca Produsul nu este destinat pentru si nu va fi utilizat inclusiv, dar fara limitare, in cadrul
sistemelor de mentinere a functiilor vitale, celor de ingrijire critica, echipamentelor medicale
sau de siguranta sau in cadrul altor aplicatii in care aparitia unei defectari a Produsului ar
putea duce la deces sau la vatamare personala, in cadrul oricdror aplicatii militare sau de
apadrare sau in cadrul oricaror achizitii publice guvernamentale la care se pot aplica conditii
sau dispozitii speciale. Prin urmare, SAMSUNG nu recunoaste rdspunderea in legatura cu sau
rezultatd din utilizarea Produsului in acest mod si dumneavoastra va asumati toate riscurile
rezultate din aplicatii de acest fel sau similare ale Produsului.

Garantia SAMSUNG NU acopera costurile si cheltuielile aferente reviziei generale/asamblarii
Produsului si recuperdrii de date pentru reparatii si inlocuiri. De asemenea, garantia
SAMSUNG NU acopera Produsele care, prin exemplificare, au fost primite in ambalaje
necorespunzatoare, modificate sau deteriorate fizic. SAMSUNG va inspecta produsele
returnate la primire si, la propria discretie, va stabili daca acestea sunt acoperite de garantia
SAMSUNG. Puteti consulta in continuare o lista, care nu se vrea a fi completd, de excluderi de
la garantie:
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http://www.samsung.com/portable-ssd

— Produs ambalat sau expediat in mod necorespunzator, inclusiv prin intermediul unui
container de transport neacceptat;

— Orice alterari, modificari sau deteriorari fizice ale Produsului, inclusiv, dar fara limitare
la, zgarieturi adanci;

—  Orice alterari, modificari sau indepartari ale oricaror etichete sau coduri de bare
SAMSUNG de pe Produs;

— Carcasa deschisa a Produsului;
— Numar de serie modificat sau lipsa;

— Expus la piese periculoase, obiecte straine sau lichide care depasesc gradul de
protectie la patrundere IP65.*

*Se aplica numai la T7 Shield. Produsele, altele decat T7 Shield, nu sunt rezistente la
praf sau la apa.

D. Limitarile garantiei si limitarea raspunderii

CU EXCEPTIA GARANTIILOR EXPRESE AFIRMATE IN PREZENTUL DOCUMENT, SAMSUNG NU
RECUNOASTE CELELALTE GARANTII EXPRESE SAU IMPLICITE, INCLUSIV, DAR FARA LIMITARE
LA, GARANTIILE IMPLICITE DE VANDABILITATE, POTRIVIRE PENTRU SCOPURI SPECIFICE,
NEINCALCARE, CONDUITA DE NEGOCIERE S| UTILIZARE COMERCIALA. TOATE GARANTIILE
EXPRIMATE SI IMPLICITE SUNT LIMITATE CA DURATA LA PERIOADA DE GARANTIE LIMITATA.
INTREAGA RASPUNDERE A SAMSUNG SI SINGURUL SI EXCLUSIVUL DVS. REMEDIU PENTRU
INCALCAREA ACESTUI ACORD SE LIMITEAZA LA OBLIGATIA SAMSUNG DE A REPARA SAU
INLOCUI PRODUSUL SAU DE A RAMBURSA VALOAREA DE PIATA CURENTA A PRODUSULUI, IN
CONFORMITATE CU TERMENII SI CONDITIILE MENTIONATE TN PREZENTUL DOCUMENT.
SAMSUNG, FURNIZORII SAU AFILIATII SAI NU VOR FI, IN NICIUN CAZ, RESPONSABILI PENTRU
PAGUBE INDIRECTE, CONSECUTIVE, INTAMPLATOARE SAU SPECIALE, PENTRU PIERDERI
FINANCIARE SAU PENTRU DATE SAU FISIERE PIERDUTE, CHIAR DACA SAMSUNG A FOST
NOTIFICATA CU PRIVIRE LA POSIBILITATEA UNOR ASTFEL DE PAGUBE SI FARA A TINE CONT DE
NEREUSITA DE A ATINGE SCOPUL PRINCIPAL AL REMEDIILOR LIMITATE. REMEDIILE DIN PARTEA
SAMSUNG NU VOR DEPASI, IN NICIUN CAZ, SUMA PLATITA DE DUMNEAVOASTRA PENTRU
PRODUS. ACESTE LIMITARI S| EXCLUDERI SE APLICA TN MASURA MAXIMA PERMISA DE LEGILE
IN VIGOARE.

E. Legislatie sijurisdictie

Acest Acord va fi guvernat si interpretat in conformitate cu legile Republicii Coreea
(excluzand conflictul dintre prevederile legale, care pot orienta spre punerea in aplicare a
legilor unei alte jurisdictii). Toate disputele, controversele sau revendicarile dintre parti care
decurg din sau in legatura cu prezentul Acord (inclusiv existenta, valabilitatea sau rezilierea)
vor fi rezolvate prin arbitraj, care va avea loc in Seul, Republica Coreea, si care se va desfasura
in limba engleza in conformitate cu Regulamentul de arbitraj al Camerei Internationale de
Comert. Hotdrarea arbitrala este definitiva si obligatorie pentru parti. Cu exceptia cazului in
care hotdrarea judecatoreasca si orice aplicare ulterioara ar putea necesita divulgarea, toate
aspectele legate de arbitraj, inclusiv hotararea, vor fi secrete.

Pentru informatii suplimentare, vizitati pagina http://www.samsung.com/ssd si
http://www.samsung.com/support.

Pentru mai multe informatii, contactati centrul de service din localitatea Dvs.:
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America
(U.S., Canada)

Total Tech Solutions, Inc.

49 Commerce Road, Carlstadt, NJ 07072

1-800-SAMSUNG
(1-800-726-7864)

E.U. (Europe)

Hanaro Europe BV

Florijn 8, 5751 PC Deurne, The
Netherlands

DE: 06196 77 555 77

UK: 0330-SAMSUNG (726-7864)
NL: 088-9090-100

BE: 022012418

CH: 0800-SAMSUNG (726-7864)
AT: 0800-SAMSUNG (726-7864)

For other countries :
00800-8010-8011
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Australia

Samsung Electronics
Australia

3 Murray Rose Avenue, Sydney Olympic
Park NSW 2127

1300-362-603
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